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INFORMACJE DLA OSOB GLUCHONIEMYCH |
StABOSLYSZACYCH

Zgodnie z Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 roku o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie
(Dz.U. nr 209, poz. 1243 ze zmianami) Kierownictwo Komendy Powiatowej Policji w tasku wychodzi na
przeciw oczekiwaniom oséb uprawnionych.

Osoby nie styszace i niedostyszace majace trudnosci w komunikowaniu sie, chcac skorzysta¢ z ustug Komendy
Powiatowej Policji w tasku maja prawo do:

skorzystania z pomocy biegtego sadowego ttumacza jezyka migowego

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla osoby uprawnionej, bedacej osoba niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r.
nr 127, poz. 721 Nr 171, poz. 1016).

Organ administracji publicznej, w przypadku braku mozliwosci realizacji swiadczenia zawiadamia wraz z
uzasadnieniem osobe uprawniong, wyznaczajgc mozliwy termin realizacji $wiadczenia lub wskazujac na inng forme
realizacji uprawnien okreslonych w Ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 roku o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania sie.

Organ administracji publicznej udostepnia dokumenty niezbedne do zatatwienia sprawy petenta w formie dostepnej
dla oséb uprawnionych na ich wniosek.

Zgtoszenie powinno zawierac:

e imie i nazwisko osoby zainteresowanej,

e propozycje terminu,

krétkie okreslenie sprawy,

kontakt zwrotny (adres zwrotny), na ktéry zostanie nadestana informacja, na ktéry zostanie nadestana
informacja z potwierdzeniem spotkania.

W celu uzyskania pomocy ttumacza jezyka migowego, osoba uprawniona winna zgtosi¢ taka potrzebe w dowolnej
formie (np. pisemnie, za pomocg e-maila, telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej, za pomoca faksu itp.), co najmniej

3 dni robocze (za wyjatkiem sytuacji nagtych) przed przewidzianym terminem kontaktu kontaktujac sie:

droga mailowa: komendant@lask.ld.policja.gov.pl

lub faxem: 43 675 69 46

Osoby gtuchonieme i stabostyszace mogg kontaktowac¢ sie z Komendg Powiatowg Policji w tasku osobiscie zgtaszajgc
sie w siedzibie jednostki przy ul. 9 maja 32/36 w godz. 8-16 oraz za posrednictwem:

telefonu (za posSrednictwem osoby przybranej) - 47 84 542 11
faksu - 43 675 69 46

e w sytuacjach nagtych: wysytajagc SMS na numer 723 694 585

poczty elektronicznej - komendant@lask.ld.policja.gov.pl, dyzurny@lask.ld.policja.gov.pl
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e portalu Policja e-ustugi - www.euslugi.policja.pl
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